附件2
青海省质量信得过班组建设典型经验申报表
	质量信得过

班组名称
	

	企业名称

（公章为准）
	

	单项奖项
	□盐湖化工产业     □清洁能源产业 
□绿色有机农畜产品领域

	主管
部 门
	
	联系人
	
	手机
	

	班组主要成员名单（10人以内）

	1 
	2
	3
	4
	5

	6
	7
	8
	9
	10

	注：以上班组成员中有1人持有青海省质量信得过班组组长资格证书及2人以上持有省级班组建设培训证书者（附相关证书复印件）。

	班组工作完成率（%）
	
	质量考核合格率（%）
	
	产品或服务不合格率（%）
	

	年质量、安全事故数（个）
	
	年顾客投诉数（个）
	
	产品或服务一次合格率
	

	年培训人数（个）、时间（h）
	
	成员参与改进活动率（%）
	
	本年质量成本（万元）
	


班组申报注意事项：

一、2025 年质量信得过班组建设典型经验报告

1.班组需严格按照《质量信得过班组建设准则》（T/CAQ 10204-2024）团体标准有关条款认真整理。
2.内容详实、逻辑清楚、重点突出、图文并茂、数据支撑。

3.运用有效的方法全面识别、确定关键顾客和其他重要相关方，并识别、确定关键顾客和其他重要相关方的关键需求。

4. 对满足关键需求的能力进行全面评估，关键改进工作需与关键需求的满足保持对应,并制定中长期的建设计划。

5.对建设前后各项关键指标进行比较;特色做法需与建设过程前后呼应;顾客和其他相关方评价需客观、真实。

二、2024 年质量信得过班组建设典型经验申报表

1.
填写申报表，提交纸质版原件一份（加盖公章）和word文本格式电子版一份（不需公章）班组需按照要求真实、准确填写申报表相关内容(见附件 2)

2.组织名称需以公章为准，不要挂上级部门;班组名称需以正式组织单元名称为准,并对“班”和“组”加以区分，以“**班”“**组”“**工段”或“**室”
等为名。
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